Charlotte Pennec charlotpennec@hotmail.com
75009 Paris 25 ans

ASSISTANTE CHEF DE PRODUIT

Aptitudes et connaissances

» Capacités d’analyse P> Esprit de synthese » Word, Excel, PowerPoint, Outlook
> Travail en équipe =i TOEIC 925/990 en 2007 > Internet, Web 2.0
» Créativité ™= Niveau scolaire (Autonomie Sociale) » Logiciels Architecte 3D et SPSS
» Gestion du stress I Niveau débutant (Autonomie Touristique) P Panels Nielsen (en formation)
Formation
P IAE Gustave Eiffel Université Paris XII @ 2009
mf.,'gfﬂ.fﬁ MASTER 2 PROFESSIONNEL MARKETING CHEF DE PRODUIT s“\““mfs 2008
i . i srens
ovasyorwesinee. I Niversity of Westminster, Londres 2008
w5 WS BACHELOR OF ARTS (HONS) IN EUROPEAN MANAGEMENT 2005
Spécialisation Marketing — Mémoire : Marketing Touristique des Riads au Maroc
EUROMED £ Euromed Marseille, Marseille gggg
scoe oe wamncsuenr  BACHELOR IN INTERNATIONAL BUSINESS
Lycée Privé Saint Louis, Paris - Bac Littéraire 2002
Stages
The Youth Conspiracy (agence marketing et communication) , Londres 6 mois
JUNIOR ACCOUNT MANAGER / ASSISTANTE MARKETING 2007
» Recherche de prospects
» Participation a la proposition de solutions aux briefs clients
» Suivi de projets pour différents comptes en collaboration avec I'équipe
» Participation aux séances de brainstorming : marques, logos, concepts
» Participation aux taches administratives
» Réalisation d’études qualitatives : rédaction de guides/ questionnaires/
interviews, recueil de données et analyse des données
» Rédaction de comptes rendus de réunions clientéle et internes
MasterCard France, Paris 6 mois
ASSISTANTE CHEFS DE PRODUITS 2005
» Lancement de carte bancaire : analyse marché et proposition de concept
» Création et mises a jour de dossiers produits
@ » Rédaction et choix de visuels : pages Internet et dossier de presse
» Réalisation de comparatifs de produits concurrentiels
» Assistance au processus d’édition des livrets carte Platinum
» Suivi des études qualitatives et quantitatives pour Gold MasterCard
Autres expériences
SARL Soferest, Café Branly, Paris - Chef de rang, hétesse d’accueil Eté 2008
EURL Razowski’s (restaurant), Paris - Chef de rang Eté 2007
MasterCard France, Paris - Opératrice téléphonique Eté 2004

Centres d’intéréts

Voyages (Maroc), nature, littérature frangaise et anglaise, décoration et design.
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